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Adaptaﬁ\oﬁ’&e la qualité-des produits a ’évolution
de la consommation et aux possibilités
" d’acces aux marchés :
cas des exportations d’agrumes du Maroc

Abdelfetteh BELBACHIR

Produceur marocain d'agrumes

o -

Abslrac?. Adaptation of prodl:lcl quallty 1o changes in consumer habits and to new markels. Case of citrus exporls from
Morocco. The paper des'cnbes the e/{oﬁs of the Moroccan citrus industry to adapt its organization and products to changes in
consumption and regulations. Compelition between Morocco and the European Community for citrus exports is analyzed.

Résumsé, F_’résenlation de I'eﬂqn réalisé par le secleur agrumicole marocain pour adapter ses structures et ses productions 4
évolution de la consorpma:non ot des réglementations. Analyse des conditious de la concurrence entie les agrumes de la CEE
et les agrumes marocains.

Mots clés. Agrume — Qualité — Exportation —~ Commercialisation — Maroc.

Introduction

Les agrumes au Maroc occupent une superficie de 68 000 ha, soil 1 % de la superlicie cultivable et 16 %
de la superficie fruitiere. La production varie de 1,2 & 1,4 millions de tonnes par an. L'exportation
concerne 500 & 650 000 t par an dont 55 a 60 % sont absorbées par la CEE.

Le Maroc demeure 'un des principaux pays producteurs exporiateurs du Bassin Méditerranéen et
occupe la 2¢ place pour la clémentine et la 3¢ pour l'orange. Sa part dans la production méditerranéenne
varie de 6,5 & 9 %.

Les évolutions et les mutations que connaissent les marchés imporateurs d'agrumes, notamment
européens, ont amené les professionnels marocains & se préoccuper de plus en plus des problémes de
la qualité. En effet, I'évolution de la consommation et des conditions d'accés aux marchés au cours des
20 derniéres années.ont imposé une remise en cause des normes de qualité au niveau des emballages,
du conditionnement, du transport, de la conservation, de la distribution, etc.

1. Au niveau de ia production

En'plu!s des services techniques dépendant du Ministére de I'Agriculture, les producteurs marocains se

sont dotés de structures propres chargées de participer a lintensification et a la modernisation de

I'agrumjiculture pour la rendre plus compétitive par rapport & celle des pays concurrents. Il s’agit de :
SASMA (Société Agricole des Services au Maroc) qui dispose d'un laboratoire perfectionné
analyses des sols, de I'eau, des feuilles, eic., et de bureaux techniques d'encadrement dans
fiérentes zones de production. Cette structure, totalement financée par les producteurs, suit et
ulgarise tous les moyens et techniques nouveiles pour I'amélioration qualitative et quantitative de
production ; /
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toul ce qui concerne le suivi de la production et son amélioration quali

Les principalés actions entreprises dans ¢€ domaine visent 1a maitrise des éléments déterminants de I3

qualité, notatnment :

ﬂ i scipitati

o le contrbie des irrigations. La {aiblesse des precipt au Vel o1 HS vartitio
aldatoire impose une maitrise de Mirrigation afin d'assurer une r,auonalns:alions died'leur:”:rﬁgggrs:ileab'-c»e
méme que la fertilisation. L"objectif gtant 4 la fois d'économiser l'eau mais auss a qualit,

. sléments.
notamment le calibre, par ung alimentation adéquate des arbres en eau et en elément

ons au Maroc ainsi que leur répartition

u la fertilisation. Axée pendant lorgtemps sur Yemploi d'engrais azotés, 1a prof’es:si_o.n sjest aneléf} 3
V'emploi d'engrais phospho-potassiques. Dans un deuxiome stade, on a encourage I'utilisation des oligo-
giéments, facteurs déterminants pour le grossissement du calibre qui reste tres important dans la qualité
A I'exporiation.

4 la talile. Meilleure maitrise des techrigue:
production, le grossissernent du calibre, ‘e développeinen
quaiité meilleure.

uas de taille qui reste déterminante dans la régularité de la
\ de la récolte & tintérieur des arbres avec une

o les traiteinents phytosanitaires. i_"objectif ici est d'assurer la protection du fru_it au niveau du verger.
La slratégie édoptée dans la lutte contre les différents ravageurs et maladies consiste & :

-~ suivre ét déterminer les diférents seuils de nuisibiiité des principaux ravageurs ;

— déterminer les différents stades sensibles diiniervention |

- f‘f;hoisirfiudicieusement les matiéres actives efficaces |

— dvaluer lefficacité des traitements réalisés.

ola Clxelllet:le. Soins de plus en plus méticuleux apportés a cette opération notamment par :

~ la formation permanente d'ouvriers cueilleurs ;-

= ‘une meilleure organisation des chantiers de cueillette.
ala i'econv:ersion variétaie et'clénale - '

— plan de reconversion 1973-1976 (10 500 ha) ;

~ plan d'actions 1985-1986 (33 000.ha).

Obijectifs : Renouvollement et rajeunissement gu verger
Recherche de variétés nouvelles phis pertormantes sur le plan commercial.

2. Au niveau du conditionnement -

La libéralisation des exportations d'agrumes du Maroc & partir de 198687 et la répercussion directe des
résultats par marque a l'expont a favorisé le renouveliement et la modernisation des équipements et du
matériel de traitement dans les stations de conditionnement. De méme qu'elle a imposé la recherche de
nouveaux emballages misux adaptés et plus valorisants. Les conditions d'hygiéne des stations ont
égafement ;ét_é améliorées par des opérations réguiiéres de désinfection, la généralisation du drancher
pour une njeﬂleure protection des fruits et 'amékicration des conditions de travail.
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3. Au niveau de la conservation

~ . :
~{t faut signaler :

I'édification par I'interprofession d'une chaine de froid a I'échelon national d’'une capacité de
30 OQO t, réparties dans les principales zones de production (frigos Socamar) ;
'I'éqmpemenl, de plus en plus, de stations de conditionnement privées en chamibres froides :
I’lnstalgatlon de postes de conlrble de la qualité a I'export dans les zones mémes de production
(Souss, Berkane) ;

I'existence d'entrepdts frigorifiques collectifs importants dans les principaux ports ;
une plps grande utilisatior des transports frigorifiques (camions, tateaux).

t

, 4. Au niveau de I'’exportation
{ . /

Le fait le plus marquant est la suppression du monopole de I'Office de Commercialisation ei
d’Exportation (OCE) et la libéralisation des exporiations d'agrumes a partir de la campagne 1986-87.
Celte mesure est trés importante pour la stimulation et I'amélioration de sa qualité des produits exportés
puisque la globatisation des résultats & Fexport par variés¢ qui était appliquée jusgualors n'existe plus.
Chaque marque est désormais rémunérée en fonction de la qualité intrinséque. La libéralisation a
entrainé la naissance d'une dizaine de groupes d’exportatelirs privés concurrernment a 'OCE.

' /

! Pour ha!mo;nise'r la qualité sur les marchés hors CEE et gérer la logistique, notammeni le fret maritime,
; 80 % des e);(portateurs privés se sont regroupés dans la sociéié Atlas Fruit Board. A signaler également
la création de I'Etablissement Autonome de Contréle et de Coordination des Exportations, qui est un
organisme public, chargé du contréle technique de la qualité des produits a I'exportation et de la
coordinatioq des opérations d'exportation et de commercialisation sur les différents marchés (CEE et
hors CEE). !

I. — Adaptation aux possibilités d’accés aux marchés
et aux évolutions de la consommation

1. Difficémé d’accés aux marchés de la CEE du fait d’'une réglementation
communautaire draconienne

et e . i e, A B

En sa qualité de pays tiers, le Maroc est soumis sur les marchés commiunautaires au respect du
systéme de;s prix de rétérence. Pour la clémentine, il faut signaler une augmentation constante du niveau
du prix de rétérence, un calefidrier d'application de plus en plus déiavorable et une interprétation de plus
en plus restrictive des conditions d'application de ce prix. a

Le prix de référence de I'orange, qui était gelé depuis plusieurs années, commence 3 étre relevé. llest a
craindre qu@e cette augmentation ne s'amplifie d'année en année.

W -

Par éilleursé, les efforts du Maroc pour diversifier ses débouchés hors CEE risquent d'étre annihilés du
fait du sys‘}éme, des primes de restitution subventionnant les exportations de la CEE sur certains

marchés extra-communautaires.

—

et v e e R 8 PR, e g, . 5 o

A noter, Iesg difficultés que crée I'élargissement de la CEE, notamment a I'Espagne, principa] concurrent
du Maroc sbr les marchés communautaires. Tout cela conduit & une réduction des exportations et de la

position des ag‘rumes du Maroc au sein de la CEE.
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2. Handicap de I’éloignement géographique des principaux marches,

notamment européens

Ceci enlraing : . < trais d .
~ la nécessité d'utilisation du transport maritime qui entr a,ine une agg;a\;\ell(t;lorl des frals d'approciie au
niveau du fret, des emballages, des manipulations, de I'entreposage, elc. ;

- le manque de souplesse dans l'approvisionnemeqi‘desl marchés aussi :)uen au m:,e?t, des
quantités que de la qualité. Ceci se traduit par des ditficultés pour maitriser 1es arrivages &t pour

répondre rapidement aux exigences de la clientéle en calibre et en tonnage ;
— enfin, Varrivage de tonnages importants par bateau pése sur les marches.
s d'exportateurs privés commencent a metlre en place en

de traiternent et de dispatch des marchiandises er
ulieres, notamment avec la France, ont é1é créées

Pour pallier ices difficultés, certains groupe
Europe des| struclures de récepticn, de stokage,
provenance ‘du Maroc. Et des lignes maritimes rég
permettant de développer les expéditions par camion.

3. Adaptation aux évolutions de la consommation

Le développement des productions agrumicoles de différents pays et l'afflux de fruits de diverses
origines ainsi que I'apparition de fruits nouveaux et de desserts concuyrents des. agrumes, ont aggravé
les exigences de la consommation. A cela s'ajouie I'augmentation du niveau de vie, notamment dans les
pays européjens‘ Pout s'adapter & cette situation, le Maroc s'est orienté vers :

des efforts d'amélioratioﬁ/de ia tenue et de la présentation des fruits. A cet effet, des progrés
sensibles ont été réalisés en matiére de conservation et d'emballage |

-une sélection sévére et de plus en plus restrictive dans les calibres des fruits exporiés. En effet, au
Maroc les tonnages exportés d'agrumes ne représentent plus qu'environ 40 % des quantités
totales produites ; 4

le renfbrcement et I'extension du potentiel des usines de transformation d'agrurmes au Maroc pour
-valoriser au maximum les écarts de triage de plus en plus imporiants générés par la sévérité de la
sélection a 'export ;
la pror:notion et I'encouragement de la consommation locale des excédents non exportés avec
notamment des campagnes de publicité sur le marché intérieur.
Ce sont dong 14 les principales actions qui ont été entreprises par le Maroc pour adapter la qualité de ses
agrumes exportés aux évolutions et exigences des marchés extérieurs. Ces efforts et ces adaptations
. v ] . . - . e . . .
nécessitent des investissements importants et des sacrifices financiers de la part des professionnels en

général et d(fes producteurs en particulier.
o

Or, face a cciette situation, nous constatons que le principal débouché du Maroc, en l'occurrence la CEE,
qui absorbe aujourd’hui 55 & 60 % des exportations marocaines d'agrumes, applique vis-a-vis de
l'origine marocaine une politique de plus en plus protectionniste et restrictive qui n’est pas de nature &
encourager !es actions et les efforts d'adaptation de la production marocaine. La situation n'est quére
meilleure dans les marchés extra-communautaires ou les subventions accordées par fa CEE & ses
agrumes gxbonés favorisent une concurrence accrue vis-a-vis des exportations dJ Waroc. Mais quoi
quil en soit,: les professionnels et producteurs d'agrumes marocains sont déterminés a tout meiire en
ceuvre pour sauvegarder'leur place sur les principaux marchés importateurs.

~ \
}'; ! ’
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